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Verantwoording Update 32
Model-DSP Gemeenten


Update 32 van het Model-DSP Gemeenten brengt 17 nieuwe werkprocessen met zich mee, 7 werkprocessen zijn afgesloten en wij hebben vooral veel bestaande werkprocessen gewijzigd. Hieronder volgt een korte inhoudelijke toelichting op deze wijzigingen. Voor een volledig overzicht verwijzen wij u naar onze Release notes.


Groot onderhoud

Zoals veel mensen in Corona-tijd bezig zijn geweest met het klussen aan en onderhouden van hun huis, zo heeft onze redactie voor deze update alle bestaande werkprocessen van het gemeentelijk Model-DSP opnieuw onder de loep genomen. Dit grote onderhoud heeft tot de volgende wijzigingen geleid: 

Documenttypen
De meeste wijzigingen zijn doorgevoerd in de documenttypen. De velden 'richting' en 'startdocument' zijn velden van documenttypen die lokaal worden beheerd. Deze velden krijgen eenmalig een vulling mee op het moment dat onze redactie een nieuw documenttype aanmaakt in het Model-DSP. Doordat er in de loop der tijd door onze redactie bij veel documenttypen wijzigingen zijn doorgevoerd, klopten de waarden van deze velden 'richting' en 'startdocument' niet altijd meer. Omdat het om lokaal beheerde velden gaat, zijn deze niet aan te passen door onze redactie. Daarom hebben wij per deze update al die documenttypen met een foutieve richting of een foutieve aanduiding startdocument afgesloten en daarvoor in de plaats nieuwe documenttypen aangemaakt. Zoals we bij werkprocessen ook altijd doen, hebben we nu bij de documenttypen die we om deze reden hebben afgesloten in het veld 'Toelichting' aangegeven waarom we dit gedaan hebben:

· afgesloten omdat aanduiding startdocument niet klopte; of
· afgesloten omdat richting niet klopte.

Daarnaast hebben we bij het doorlopen van alle werkprocessen ook om andere redenen documenttypen afgesloten of ontbrekende documenttypen toegevoegd. In totaal hebben we per deze update 1106 documenttypen afgesloten, 2016 documenttypen gewijzigd en 1648 documenttypen toegevoegd bij de bestaande werkprocessen. 

Documentsoorten
In het datamodel van de i-Navigator vormen de documentsoorten een classificatie van de documenttypen. Een documenttype hoort bij één documentsoort en andersom vallen onder één documentsoort meerdere documenttypen. Om het aanmaken van documenttypen te vergemakkelijken hebben we met deze update bij de documentsoorten het veld 'Richting' gevuld. Zo zal het documentsoort 'Collegevoorstel' altijd 'intern' zijn en een 'Verzoek aanvullende gegevens' in het merendeel van de gevallen 'uitgaand'. Wanneer je een documenttype aanmaakt in de i-Navigator, dien je altijd aan te geven onder welke documentsoort het nieuwe documenttype valt. Daarmee krijgt het documenttype vanaf nu een default een richting mee op basis van de documentsoort. Deze is vervolgens nog wel aanpasbaar. Dus wanneer je een documenttype 'Verzoek advies aan politie' aanmaakt die valt onder de documentsoort 'Verzoek advies (extern)', dan krijgt het documenttype automatisch de richting 'uitgaand' mee.

Naam Selectielijst
In augustus 2019 heeft de VNG de ontwerp-Selectielijst 2017, actualisatie 2020 ter vaststelling aangeboden aan de algemeen rijksarchivaris die optreedt namens de minister van OCW. Dit heeft nog geleid tot een wijziging in de naam van deze selectielijst. Het algemeen rijksarchief heeft bepaald dat de geactualiseerde selectielijst de naam Selectielijst 2020 zou gaan krijgen. Met update 31 gingen wij in onze documentreferenties voor de verschillende vernietigingsgrondslagen nog uit van de naam Selectielijst 2017, actualisatie 2020. Wij hebben dit daarom met deze update alsnog gewijzigd in Selectielijst 2020.

Statussen en checks
Met deze updates hebben we vooral de statussen en de checks met betrekking tot de besluitvorming onder de loep genomen. Indien binnen een werkproces besluitvorming door het college plaatsvindt, dan zijn bij het statustype 'Besluitvorming afgerond' in ieder geval de volgende checks opgenomen:

· Behandelen van voorstel in B&W-vergadering
· Verwerken opmerkingen van B&W
· Aanpassen voorstel
· Ondertekenen voorstel

Indien ook de gemeenteraad bij de besluitvorming betrokken is, dan komen daar nog de volgende checks bij:
 
· Behandelen van voorstel in de Raadscommissies
· Behandelen van voorstel in de Raadsvergadering
· Verwerken opmerkingen van de Raad

Bij een aantal interne werkprocessen en vooral werkprocessen in het Sociaal Domein is het voldoende aannemelijk dat de besluitvorming gemandateerd is. Denk hierbij aan een interne aanvraag van een personeelslid om zorgverlof of een externe aanvraag voor een Wmo-rolstoelvoorziening. In dat geval hebben wij bij de status 'Besluitvorming afgerond' de enkel volgende check opgenomen:

· Beoordelen voorstel

Dat laatste geldt ook voor de werkprocessen met betrekking tot de openbare orde waar de burgemeester zelf een besluit neemt. Bovendien hebben wij bij die werkprocessen de documenttypen 'Voorstel burgemeester' en 'Besluit burgemeester' opgenomen.

Het doorlopen van de checks bij de status 'Besluitvorming afgerond' bij alle werkprocessen heeft tot een groot aantal wijzigingen geleid. 

Procesrelaties
Aan een groot aantal werkprocessen zijn per deze update procesrelaties toegevoegd. Zo hebben we bij alle werkprocessen waar sprake is van bestuurlijke besluitvorming de relatie met het generieke subproces B0014 'Bestuurlijke besluitvorming' opgenomen. De werkprocessen die zijn ingericht voor inkomensvoorzieningen als de bijstand, de bijzondere bijstand, de IOAW, de IOAZ en de Bbz kennen een grote onderlinge samenhang. Zo kan op basis van het verwerken van het rechtmatigheidsformulier voor een bijstandsuitkering (B0914), een heronderzoek naar de rechtmatigheid (B0902) worden gestart of een bestuurlijke boete (B1603) worden opgelegd wanneer het rechtmatigheidsformulier niet tijdig wordt ingediend. Ook deze procesrelaties hebben we per deze update opgenomen. Tot slot hebben we ook de procesrelaties opgenomen voor die gevallen waarin de gemeente een product of dienst afneemt bij een ander overheidsorgaan. De gemeente kan immers na ontvangst van een afwijzende beschikking in bezwaar gaan (B1162). Wij hebben al deze procesrelaties alleen opgenomen, indien tijdens de behandeling van een zaak van zaaktype A een zaak van zaaktype B zal worden gestart, hetzij als deelzaak hetzij als vervolgzaak.

Registratie - wettelijke grondslag
De registraties die in het Model-DSP zijn opgenomen bevatten het tabblad 'Referenties'. Wanneer een intern of extern beheerde registratie een wettelijke grondslag kent, hebben we die per deze update opgenomen op het tabblad 'Referenties'. Het gaat daarbij enerzijds om wet- en regelgeving die de grondslag vormt voor de betreffende registratie en anderzijds om wet- en regelgeving waarin de in de registratie verwerkte informatie wordt vermeld.  Een voorbeeld van dat eerste scenario is de 'Paspoortwet' die de grondslag vormt voor het Register Paspoortsignaleringen en een voorbeeld van het tweede scenario is het 'Burgerlijk Wetboek Boek 7' die de grondslag vormt van de leningen die worden vastgelegd in de registratie 'Leningen en uitzettingen gelden'.

Registratie - bronhouder
De registraties kenden al het veld 'Bronhouder' en met deze update hebben wij ook het veld 'Beheerder' toegevoegd. Zeker bij de extern beheerde registraties zijn dit afzonderlijke rollen. Zo wordt de 'Basisregistratie Adressen en Gebouwen (BAG)' beheerd door het Kadaster en vormen de gemeenten de bronhouders. De registratie 'Decentrale Regelgeving en Officiële Publicaties (DROP)' wordt beheerd door het Kennis- en exploitatiecentrum Officiële Overheidspublicaties (KOOP) en de provincies, gemeenten en de waterschappen vormen de bronhouders.



Nieuwe werkprocessen

Deze update bevat 17 nieuwe werkprocessen. Hieronder volgt een korte beschrijving van deze nieuwe werkprocessen:

Algemeen bestuur

· B1789 Samenwerkingsovereenkomst beëindiging
Dit werkproces betreft het uitvoeren van de beëindiging van een samenwerkingsovereenkomst. De gemeente kan een samenwerkingsovereenkomst afsluiten met een andere overheidsinstelling of met een natuurlijk rechtspersoon. Hier wordt ook de term 'convenant' voor gebruikt. Ook een samenwerkingsovereenkomst die de gemeente afsluit met het oog op gegevensuitwisseling valt hieronder.
Burgerzaken

· B1790 Buitengewoon ambtenaar burgerlijke stand (BABS) ontslag
Dit werkproces betreft het uitvoeren van het ontslag van een buitengewoon ambtenaar burgerlijke stand (BABS). Deze functionaris voltrekt namens de gemeente huwelijken en registreert partnerschappen. Met de buitengewoon ambtenaar burgerlijke stand kan een arbeidsovereenkomst voor bepaalde tijd of voor onbepaalde tijd worden aangegaan. Het gaat hierbij om een zogeheten oproepovereenkomst (een arbeidsovereenkomst met uitgestelde prestatieplicht) en de babs wordt uitbetaald per voltrokken huwelijk of partnerschapsregistratie.

· B1798 Burgerlijke stand correctie
Dit werkproces betreft het beoordelen van een correctie van de burgerlijke stand. Een ambtenaar burgerlijke stand kan op basis van een interne constatering of een aanvraag van de betrokkene enkel schrijf- of spelfouten in een akte of latere vermelding ambtelijk verbeteren. Indien zich in de registers van de burgerlijke stand van een andere gemeente een akte over dezelfde betrokkene of diens afstammelingen bevindt die eveneens moet worden gecorrigeerd, stelt de ambtenaar van de burgerlijke stand de andere gemeente hiervan op de hoogte. 
Overige wijzigingen dienen via de officier van justitie te lopen; registreer in dat geval de opdracht van de officier van justitie tot wijziging van de burgerlijke stand onder B0327 'Geboorte aangifte', B0337 'Huwelijk of geregistreerd partnerschap melding', B0352 'Huwelijk of geregistreerd partnerschap nietigverklaring' of B0360 'Overlijdensmelding'.


Cultuur en recreatie

(geen nieuwe werkprocessen) 


Documentatie en archivering

(geen nieuwe werkprocessen) 


Financiën

(geen nieuwe werkprocessen) 


Meerdere taakvelden

· B1787 Dienstverleningsovereenkomst extern beëindiging
Dit werkproces betreft het uitvoeren van de beëindiging van een bestaande externe dienstverleningsovereenkomst. Een externe dienstverleningsovereenkomst is een overeenkomst die de organisatie (mogelijk samen met andere bestuursorganen) met een externe partij aangaat. De externe partij betreft meestal een ander overheidsorgaan. In de overeenkomst wordt vastgelegd welke diensten de organisatie onder welke condities zal leveren of welke diensten onder welke condities het andere overheidsorgaan zal leveren.

· B1792 Dienstverleningsovereenkomst intern beëindiging
Dit werkproces betreft het uitvoeren van de beëindiging van een interne dienstverleningsovereenkomst. Een interne dienstverleningsovereenkomst is een overeenkomst die tussen organisatieonderdelen wordt aangegaan waarin wordt vastgelegd welke diensten binnen welke condities zullen worden geleverd.
Onderwijs

· B1793 Gymnastiekonderwijs bekostiging
Dit werkproces betreft het behandelen van een verzoek voor bekostiging van de huisvesting en exploitatie gymnastiekonderwijs. Voor het primair onderwijs zijn alle rijksvergoedingen voor de huisvesting en exploitatie van gymnastiekonderwijs in het Gemeentefonds gestort. De wet bepaalt dat de gemeente ten behoeve van gymnastiekaccommodaties waarvan het eigendom berust bij een schoolbestuur van een niet door de gemeente in stand gehouden school, jaarlijks een vergoeding ter beschikking stelt. (In de Model Beleidsregel van de VNG is sprake van bewegingsonderwijs in plaats van gymnastiekonderwijs.)


Openbare orde en veiligheid

· B1797 Gebiedsverbod kind oplegging
Dit werkproces betreft het uitvoeren van de oplegging van een gebiedsverbod aan een ordeverstorend kind. Wanneer een kind tot 12 jaar (een zogenaamde 12-minner) herhaaldelijk alleen of in groepsverband de openbare orde heeft verstoord en de burgemeester ernstige vrees heeft voor verdere verstoring, heeft de burgemeester de mogelijkheid om de ouders van het kind een bevel te geven. De ouders dienen er dan zorg voor te dragen dat: het kind niet zonder begeleiding van een ouder in een bepaald gebied komt en dat het kind op bepaalde dagen van de week niet zonder begeleiding tussen 20:00 en 06:00 op voor publiek toegankelijke plaatsen komt. De burgemeester mag het bevel ten hoogste voor de duur van drie maanden geven en hij kan het bevel tussentijds aanpassen, intrekken of aan betrokkene ontheffing verlenen. Verlenging is niet mogelijk. De burgemeester kan maximaal twee andere personen aanwijzen voor de begeleiding van het kind.


Personeel en organisatie

· B1786 Arbeidsovereenkomst voor bepaalde tijd verlenging
Dit werkproces betreft het uitvoeren van het verlengen van een arbeidsovereenkomst voor bepaalde tijd. Het gaat hierbij om een verlenging van de arbeidsovereenkomst voor bepaalde tijd die is aangegaan na werving en selectie (zie werkproces B0607). De arbeidsovereenkomst die direct na werving en selectie wordt aangegaan, dient in dat zaakdossier te worden opgeslagen.

· B1791 Functionaris aanwijzing intrekking
Dit werkproces betreft het uitvoeren van de intrekking van de aanwijzing van een functionaris. Het betreft hier het aanwijzen van een personeelslid voor het uitvoeren van een functie zonder dat het dienstverband wordt aangepast of dat er sprake is van een formele functiewijziging. Het kan ook gaan om de aanwijzing van een externe als een bepaalde functionaris. Voorbeelden zijn: aanwijzingen van toezichthouders, bedrijfshulpverleners, de gemeentearchivaris, de functionaris voor de gegevensbescherming (FG), de vertrouwenspersoon ongewenst gedrag of de vertrouwenspersoon integriteitsschendingen.



· B1803 Geschil personeelslid
Dit werkproces betreft het beoordelen van een geschil met een personeelslid. Een geschil tussen werknemer en werkgever hoeft niet direct te leiden tot een gerechtelijke procedure. Eerst zal intern worden gekeken of het geschil met behulp van bemiddeling kan worden opgelost. Daarna kan het geschil eventueel worden voorgelegd aan de geschillencommissie. Deze commissie kan zich buigen over de toepassing van een functiewaarderingssysteem, de uitvoering van een Van- werk-naar-werk-traject, de toepassing van een sociaal plan of sociaal statuut en eventuele andere door de werkgever te benoemen onderwerpen. De commissie heeft geen zeggenschap over beslissen die voortvloeien uit een wettelijk voorschrift of afspraken die door of namens de werkgever zijn gemaakt met de vakbonden. Een geschil dat betrekking heeft op de individuele toepassing van een dergelijke afspraak of voorschrift, kan wél aan de commissie worden voorgelegd. De geschillencommissie brengt na afloop van het geschil een advies uit. Het besluit omtrent het geschil ligt uiteindelijk bij de werkgever.

· B1794 Werkgeversverklaring
Dit werkproces betreft het behandelen van een aanvraag voor een werkgeversverklaring van een personeelslid. De werkgeversverklaring bevat gegevens over het dienstverband en het inkomen van een personeelslid. Hij kan dit nodig hebben voor een huurwoning, een lening of bij een hypotheekaanvraag voor een koopwoning. De werkgever is wettelijk niet verplicht om een werkgeversverklaring af te geven. Hij kan bijvoorbeeld weigeren indien de werkgever bedenkingen heeft bij de lening, omdat het personeelslid al schulden op zijn naam heeft staan.
Wanneer een personeelslid een arbeidsovereenkomst voor bepaalde tijd heeft, kan hij ook om een werkgeversverklaring vragen. De werkgever geeft daarbij aan dat hij de intentie heeft om het personeelslid vast in dienst te nemen (intentieverklaring). Het personeelslid kan hier geen rechten aan ontlenen.


Ruimtelijke ordening en volkshuisvesting

· B1800 Omgevingsvergunning brandveiligheidsinstallatie beoordeling
Dit werkproces betreft het beoordelen van een Programma van Eisen of een uitganspuntendocument van een brandveiligheidsinstallatie in het kader van een omgevingsvergunning. Op grond van het Bouwbesluit dient voor bouwwerken die op een bepaalde manier worden gebruikt een Programma van Eisen of een uitgangspuntendocument voor de brandveiligheidsinstallatie te worden ingediend. Dit hoeft niet gelijk met de aanvraag voor een omgevingsvergunning voor een nog niet bestaand bouwwerk te worden gedaan en daarnaast kan het gebruik van een bestaand bouwwerk wijzigen of de brandveiligheidsinstallatie worden herzien. Onder de brandveiligheidsinstallatie vallen ontruimingsinstallaties, overdrukinstallaties, rook-warmte-afvoerinstallaties en sprinklerinstallaties. De beoordeling van de brandveiligheidsinstallatie kan leiden tot het toestaan van het brandveilig gebruik van een bouwwerk.




Sociale voorzieningen en maatschappelijke dienstverlening

· B1799 Schuldhulpverlening vroegsignalering
Dit werkproces betreft het behandelen van een melding van betalingsachterstand in het kader van schuldhulpverlening. Indien een woningcorporatie, zorgverzekeraar, energie- of waterleverancier een betalingsachterstand constateert, melden zij dit bij de gemeente. Dit zijn betalingsachterstanden die diep ingrijpen in de primaire levensomstandigheden van de betrokkene.  Door middel van deze zogenaamde vroegsignalering probeert de gemeente te voorkomen dat de betrokkene in de schuldsanering komt. Hiermee wil de gemeente voorkomen dat betalingsachterstanden oplopen tot een problematische schuld en het ritme van de betaling van de vaste lasten weer herstellen. In tegenstelling tot de schuldhulpverlening gaat het hier om een korte interventie, die erop gericht is om afspraken met de betrokkene te maken over het hervatten van de betalingen.

· B1796 Budgetbeheer aanvraag
Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor het beheren van budget bij geldproblemen. Wanneer een inwoner problemen heeft met het beheren van de financiën, kan hij bij de gemeente een aanvraag indienen voor budgetbeheer. De gemeenten neemt tijdelijk het beheer van de financiën over, met de bedoeling dat de aanvrager het op termijn zelf weer overneemt. In de Wet schuldhulpverlening is bepaald dat de gemeente aan schuldpreventie dient te doen. Naast dit werkproces vormen de schuldhulpverlening vroegsignalering en het budgetadvies daar voorbeelden van.

· B1801 Budgetadvies aanvraag
Dit werkproces betreft het beoordelen van een aanvraag voor advies bij het beheren van budget bij geldproblemen. Wanneer een inwoner problemen heeft met het beheren van zijn financiën, kan hij bij de gemeente een aanvraag indienen voor advies bij het beheren van zijn budget. In de Wet schuldhulpverlening is bepaald dat de gemeente aan schuldpreventie dient te doen. Naast dit werkproces vormen de schuldhulpverlening vroegsignalering en het budgetbeheer daar voorbeelden van.

· B1795 Wmo calamiteit melding
Dit werkproces betreft het behandelen van een melding van een calamiteit bij de verstrekking van een Wmo-voorziening. De Wmo bepaalt dat aanbieders bij de toezichthouder melden wanneer zich een calamiteit heeft voorgedaan bij de verstrekking van een voorziening of wanneer er sprake was van geweld bij de verstrekking van een voorziening (artikel 3.4, lid 1). Sommige gemeenten zijn zelf toezichthouder en andere gemeenten hebben dit bij de GGD belegd. 
Voorbeelden van calamiteiten zijn: elk onverwacht en onbedoeld overlijden van een cliënt, elke suïcide(poging) van een cliënt, die mogelijk samenhangt met tekortkomingen in de zorg bijvoorbeeld omdat er sprake was van onvoldoende toezicht, slechte communicatie of fouten bij de overdracht, een gebeurtenis die heeft geleid of kan leiden tot ernstig en/of blijvend lichamelijk letsel bij een cliënt, een gebeurtenis die heeft geleid of kan leiden tot ernstig geestelijk lijden van een cliënt of  ernstig grensoverschrijdend gedrag: fysiek, psychisch en/of seksueel door hulpverleners of andere cliënten.




Verkeer, vervoer en waterstaat

(geen nieuwe werkprocessen) 


Volksgezondheid en milieu

· B1788 Bijzonder crematorium vestiging of wijziging vergunning
Het beoordelen van een aanvraag voor een vergunning voor het vestigen, uitbreiden of wijzigen van een bijzonder crematorium. Een bijzonder crematorium is een crematorium die is gevestigd en in werking wordt gehouden door een kerkgenootschap, een privaatrechtelijk rechtspersoon of een natuurlijk persoon. Voor het conceptbesluit van het college van B&W geldt een zienswijzetermijn van 30 dagen en er staat voor belanghebbende beroep open bij GS.


Afgesloten werkprocessen

Onze redactie heeft met ingang van deze update ook 7 werkprocessen afgesloten:

· B0435 BRP gegevens protocollering
Dit werkproces is afgesloten, aangezien deze activiteiten geen op zichzelf staande informatie oplevert. De volgende acties dienen te worden geprotocolleerd: het benaderen van de BRP, de inschrijven in en actualiseren van gegevens in de BRP en het verstrekken van gegevens uit de BRP. Dit maakt onderdeel uit van andere werkprocessen en het leidt niet tot afzonderlijke neerslag van informatie.

· B0463 Gedwongen opname psychiatrisch ziekenhuis
Dit werkproces is afgesloten, aangezien de Wet bijzondere opnemingen in psychiatrische ziekenhuizen is vervallen en daarvoor in de plaats zijn de Wet verplichte GGZ voor psychiatrische patiënten (Wvggz) en de Wet zorg en dwang voor mensen met een verstandelijke beperking en mensen met dementie (Wzd) gekomen. (Het afsluiten van dit werkproces was niet goed meegekomen met update 30.)

· B0624 Horeca toezicht
Dit werkproces is afgesloten, aangezien er geen specifieke bepalingen in de Drank- en horecawet of in de model-APV zijn voor het uitvoeren van toezicht op horecagelegenheden. Bovendien overlappen de documenttypen die bij dit werkproces zijn benoemd met werkproces B1093 'Handhaving door gemeente'. Gebruik voor het controleren van een horecagelegenheid het generieke werkproces B1155 'Toezicht'.

· B1072 Meststoffen uitrijden ontheffing
Dit werkproces is afgesloten, aangezien de grondslag voor deze ontheffing artikel 4.14 van de model-APV is komen te vervallen.

· B0635 Rampenplan opstelling
Dit werkproces is afgesloten, aangezien het gemeentelijke rampenplan niet meer bestaat. In plaats daarvan wordt er per veiligheidsregio één regionaal crisisplan (op grond van artikel 16 Wet veiligheidsregio's) vastgesteld. Daarnaast zijn er drie andere regionale plannen: het regionaal risicoprofiel (een overzicht van de risicovolle situaties en de soorten branden, rampen of crisis die zich in de regio kunnen voordoen), het regionaal beleidsplan (de wijze waarop de multidisciplinaire voorbereiding en uitvoering van de rampenbestrijding en crisisbeheersing wordt vormgegeven) en het rampbestrijdingsplan (een individueel plan voor een object waar bijvoorbeeld zeer gevaarlijke stoffen liggen opgeslagen (de zogeheten BRZO-bedrijven), of bepaalde, zeer risicovolle
productieprocessen plaatsvinden).

· B0817 Vertrouwenspersoon aanstelling
Dit werkproces is afgesloten, aangezien er voor allerlei functionarissen een aanwijzingsbesluit kan worden genomen. Dit geldt bijvoorbeeld niet alleen voor de vertrouwenspersoon ongewenst gedrag, maar ook voor de vertrouwenspersoon integriteitsschendingen. Zie hiervoor werkproces B1703 'Aanwijzingsbesluit opstelling'.

· B0176 Woontussenvoorziening
Dit werkproces is afgesloten aangezien er geen directe landelijke wet- en regelgeving aan ten grondslag ligt. Bovendien is er geen modelverordening die dit product vermeldt. Er zijn nog wel gemeenten die subsidies verstrekken voor organisaties die woontussenvoorzieningen bieden; zie daarvoor werkproces B1748 'Subsidie'.


Wijzigingen in bestaande werkprocessen

Hierboven hebben we al beschreven welke grootschalige wijzigingen we aan bestaande werkprocessen of daaraan gerelateerde objecten hebben doorgevoerd als onderdeel van ons groot onderhoud. Uiteraard hebben wij daarnaast ook als onderdeel van het periodiek onderhoud en op basis van reacties die wij via onze helpdesk hebben ontvangen kleine wijzigingen doorgevoerd. Zo zijn bij het werkproces B0351 'Nederlandse nationaliteit / bijzonder Nederlanderschap' het uitgaande documenttype 'Verzoek uittreksel justitiële documentatie (model 1.30)' en het inkomende documenttype 'Uittreksel Justitiële Documentatie van Justid' opgenomen. Aan het werkproces B1190 'Beroep WOZ' is het resultaattype 'Ingetrokken' toegevoegd en bij het werkproces B1388 'Buitengewoon opsporingsambtenaar (BOA)' is op het tabblad 'Organisatie' de ketenpartner 'Justis' toegevoegd en het uitgaande documenttype 'Verklaring omtrent het gedrag (VOG)'. Zie voor een gedetailleerd overzicht van alle gewijzigde gegevens onze Release notes.


Het verwerken van de update

Het goed verwerken van de update bestaat niet enkel uit het technisch verwerken van het.dsp-bestand. Gebruik onze Release notes om gestructureerd de wijzigingen die met deze update meekomen te verwerken. Uiteraard worden de grijze model-beheerde velden met het doorvoeren van de update automatisch aangepast, maar er is meer waar u rekening mee moet houden:

· In de vensters wordt altijd de lokale benaming van elementen in het model-DSP getoond. Wanneer u na het doorvoeren van de update de Naam (het witte, lokale veld) van documenttypen gelijk wilt trekken aan de Modelnaam (grijs, model-beheerd veld), dient u de onderstaande stappen uit te voeren:

· selecteer in een module die objecten waarvan u de naamgeving wilt synchroniseren;
· klik met uw rechtermuisknop op een object en selecteer “Herstel modelwaardes”;
· vervolgens krijgt u een scherm met de boodschap “Herstel modelwaardes Naam” waarin u de wijziging bevestigt.

Na het doorlopen van deze stappen zijn lokale benamingen en de modelbenamingen aan elkaar gelijk. 
Let wel op: wanneer u eerder bewust lokale benamingen heeft gegeven aan documenttypen of resultaattypen, neem deze dan niet mee in het herstellen van de modelwaardes! Anders worden uw lokale waarden overschreven.

· Indien onze redactie model-objecten in het DSP heeft afgesloten dient u als lokale beheerder van de i-Navigator deze model-objecten bewust te verwijderen. Door onze redactie afgesloten objecten zijn te herkennen aan het feit dat het veld 'In DSP' de waarde 'Nee' heeft gekregen. U kunt door meerdere objecten te selecteren deze in bulk verwijderen.

Heeft u inhoudelijke op- of aanmerkingen, mail het dan naar onze helpdesk: helpdesk.dsp@sdu.nl.
Wij zullen dan zo spoedig mogelijk reageren!

juni 2020
Arjan Versteeg 
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